VERKON

spole¢nost pro vasi laborator

Obchodni, dodaci a reklamac¢ni podminky

1. Zakladni ustanoveni

mezi:

VERKON s.r.0., se sidlem Julia Maraka 1274, 250 01, Brandys nad Labem - Stara Boleslav
IC: 62968041, DIC: CZ62968041
Spolecnost je vedena u Méstského soudu v Praze od 3. 4. 1996, oddil C, vlozka 44424,

zakoniku.

2. Objednavka a kupni smlouva

umistén na internetovych strankach http://www.verkon.cz/ nebo jiné zbozi specifikované pisemnou
dohodou mezi Dodavatelem a Qdbératelem.

2.1 Kupni smlouva

Kupni smlouva vznikd doru¢enim ,,Potvrzeni objednavky*, které vystavi na zéklad¢ objednavky povéteny

prostiednictvim internetového obchodu nebo jinou formou, nebude na tyto polozky bran ztetel a realizace
objednéavky bude nadale probihat bez téchto polozek.
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2.3 Zpusob objednani a tidaje v objednavce

Zbozi se objednava vyhradné pisemné nebo prostiedky komunikace na dalku (nakupem prostrednictvim
internetového obchodu na adrese http://www.verkon.cz/, postou, e-mailem nebo faxem) a objednavka
musi vzdy obsahovat alespon nasledujici udaje:

= piesny nazev odbératele, jeho IC, DIC (pokud jsou piidéleny)

= adresu sidla firmy, mista podnikani nebo bydlisté odbératele

» adresu dodani zbozi, pokud je odli$na od adresy sidla, mista podnikani nebo bydlist¢ odbératele

= kontaktni osobu, kterd objednavku vyfizuje, a spojeni na ni (telefon, e-mail)

» co nejpresnéjsi specifikaci objednavaného zbozi, nejlépe veetné katalogového ¢isla nebo URL
odkazu na produkt na internetu

doplnéni tidaju.

Telefonické nebo Ustni objednavky jsou piipustné pouze ve vyjimecnych piipadech, napt. kdyz nelze
pisemnou objednavku vystavit ihned, ale az s ¢asovym prodlenim, které by mohlo negativné ovlivnit
pisemné formé. Ptipadné ustni objednavky lze akceptovat pouze se SOl_J_h_I_z_i_s_éﬁi__(_)_(_1_[_)_(_)Védného pracovnika
Dodavatele.

odvolat jednim z nésledujicich zpisobii:

» emailovou zpravou na adresu info@verkon.cz
» kliknutim na odhlaseni odbéru piimo v obchodnim sdéleni
» odhlasenim prostiednictvim webového formulate na strankach http://www.verkon.cz/

4. Dodaci podminky

Dodaci lhita se pohybuje od 1 do 8 tydnii od objednani v zavislosti na charakteru a rozsahu objednavky
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4.1 Doruéeni na adresu

V ptipad¢ pozadavku na doruceni objednaného zbozi na adresu, voli zptsob pouzité prepravy poveieny
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5. Platebni podminky

5.1 Zpiisoby uhrady

Casti predem, na zakladé vystavené zalohové faktury, napiiklad jedna-li se o objednavku nestandardniho
¢i nizkoobratkového zbozi, existuji-li pochybnosti o v€asné uhradé nebo jedna-li se o prvni objednavku
Odberatele.

Zaruka se nevztahuje na opotiebeni zbozi zplisobené jeho obvyklym uzivanim a nevztahuje se na vady,
kvtli kterym byla sjednana jeho niz$i cena, dale se nevztahuje na takové pouzivani nebo instalaci, které
jsou v rozporu s navodem k obsluze, na zdvady vzniklé nedodrzenim pokynti pro udrzbu, provoz nebo
obsluhu vyrobku, na zavady vzniklé nespravnou piepravou nebo skladovanim.

VERKON s.ro. | Julia Mafdka 1274, 250 01 Brandys nad Labem - Stara Boleslav
IC: 62968041 | DIC: CZ62968041 | Spolednost je vedena u Méstského soudu v Praze od 3. 4. 1996, oddil C, viozka 44424,



VERKON

spole¢nost pro vasi laborator

7.2 Zaru¢ni doba

vyménéno, pak vyménéné zbozi bude mit zaru¢ni dobu po zbytek piivodni zaruéni doby reklamovaného
zbozi, nebude-li vyslovné uvedeno jinak. Do zaru¢ni doby se nepocita doba od uplatnéni opravnéné

je uvedena v produktovém listu nebo navodu k obsluze.
7.3 Zanik zaruky a prechod nebezpeci

Zaruka zanika nedodrzenim podminek provozu, neprovadénim pravidelné bézné uzivatelské udrzby v
souladu s navodem k obsluze nebo provedenim zmény na dodaném zbozi. Nedodrzenim zaruénich
prohlidku pfedmétu plnéni co nejdiive po prechodu nebezpeci Skody na predmétu plnéni. Jestlize
odbératel predmét plnéni neprohlédne nebo nezajisti, aby byl prohlédnut v dobé prechodu nebezpeci
Skody na pfedmétu plnéni, mlize uplatnit naroky z vad zjistitelnych pfi této prohlidce, jen kdyZz prokdze,
ze tyto vady mél predmét pInéni jiz v dobé piechodu nebezpeci Skody na piedmétu plnéni. Objednal-li

zasilku pfevezme bez kontroly a potvrdi dopravci, Ze mu zbozi bylo doruceno bez poskozeni, je zbozi
povazovano za dorucené bez vad a poskozeni. V tomto ptipade pak nelze brat zietel na piipadnou
pozdéjsi reklamaci fyzického poskozeni zboZi.

7.4 Reklamace

odkladu od zjisténi nedostatku. Uc¢ini-1i tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni udaje,
popis zavady a poZadavek na zpiisob vyftizeni reklamace.

pisemnym oznamenim s pouzitim reklamac¢niho formulare, ktery je k dispozici na webovych strankach na
adrese: http://www.verkon.cz/.
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piiméfeném rozsahu seznamil s povahou, vlastnostmi a funk¢nosti zbozi, zdsadné nelze zaménovat
S jednostrannym porusenim Kupni smlouvy; a to zejména neodebranim objednaného zbozi nebo
nepievzetim objednaného zbozi od dopravce. V téchto ptipadech se ma za to, Ze se nemtiZe jednat o

vracenou ¢astku.
8.2 Jakost pfi prevzeti

Pokud ma ptevzaté zbozi nedostatky (napt. nema sjednané nebo opravnéné ocekavané vlastnosti, nehodi
se k obvyklému nebo sjednanému tcelu, neni kompletni, neodpovidé jeho mnozstvi, mira, hmotnost,
nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym, smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametriim), jedna se o vady
prevzeti zbozi podle svého pozadavku narok na bezplatné odstranéni vady nebo na pfimétenou slevu z
ceny; neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu), 1ze
uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucésti bez vad, tyka-li se vada pouze této
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8.3 Zakonna prava z vad

uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, ktera znamena podstatné poruSeni smlouvy (bez
ohledu na to, jde-1i o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

» odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
» bezplatné odstranéni vady opravou,
» pfiméfenou slevu z kupni ceny nebo

Podstatné je takové poruSeni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pti uzavieni smlouvy védéla
nebo musela védét, ze by druhé strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto poruseni piedvidala. U vady,
ktera znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i

vzniklé v dasledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni navodu k pouziti.

8.4 Reklamace

odkladu od zjisténi nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni tidaje,
popis zavady a poZadavek na zplisob vytizeni reklamace.

pisemnym ozndmenim s pouzitim reklamacniho formuléfe, ktery je k dispozici na webovych strankach na
adrese: http://www.verkon.cz/.
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podminky vydané drive.
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